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Guía para realizar la solicitud de verificación vehicular 
extemporánea sin pago de multa 

 

PASO 1.- Datos e información que se requiere:   
 
 

• Número de placa del vehículo, número de serie, marca, submarca, año-
modelo, número telefónico y un correo electrónico.  
 

• [en PDF por separado] Identificación oficial vigente, tarjeta de circulación, 
certificado de verificación Vehicular (vigente al momento del incidente), 
CURP (persona física) o RFC (persona Moral).  

 
• [en PDF por separado] Solicitud de extensión de verificación vehicular 

firmada y documento que acredite o justifique la imposibilidad o razón del 
porque no se presentó a la verificación vehicular  en tiempo. 
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PASO 2.- Ingresar a la siguiente liga para realizar su solicitud:   
  

De clic aquí…   Ampliación para verificar extemporáneamente sin pago de multa 
 

Nota.- Se puede hacer desde su teléfono, no obstante, se recomienda 
acceder a través de una PC, laptop o tableta para apreciar a mejor detalle 
la información. 

 

 

https://ventanilla.puebla.gob.mx/web/fichaAsunto.do?opcion=0&asas_ide_asu=2697&ruta=/web/asuntosMasUsuales.do?opcion
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PASO 3.- Dirigirse a “Iniciar Trámite” (parte izquierda de la pantalla) 
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PASO 4.- Llenar el siguiente cuestionario: 
(*Debe llenar todos los campos, *se puede realizar el trámite por cualquier 
persona).  
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PASO 5.- Llenar los siguientes campos:  
 

 

  Una vez completo, dar “SIGUIENTE”  
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PASO 6.- Veracidad de la información proporcionada por el 
solicitante.  
 

 
 

Si es correcta la información, se debe dar clic en “Acepto”  
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PASO 7.- Ventana de justificación o razón del porqué no verificó.  
 

 
 

De las cuatro (4) opciones, debe elegir la que corresponda.  
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PASO 8.- Una vez elegida la opción, proporcionar los datos 
siguientes: 
 

 

Llenar los campos y dar “SIGUIENTE”  



 

Página 9 de 18 

Lateral Recta Cholula km. 5.5 No. 2401, San Andrés Cholula, Puebla, C.P. 72810, Tel. (222) 273 68 00 
 

 

PASO 9.- Completar los siguientes datos:  
 

 

Llenar los campos y dar “SIGUIENTE”  
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PASO 10.- Anexar y subir la siguiente documentación:  
 

Nota. - Debe seleccionar “APORTAR”  para anexar cada documento.  
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PASO 11.- Subir documentación por separado: 
  

Nota. - Seleccionar “EXAMINAR” para elegir el documento correspondiente, ya 
sea desde sus archivos en el teléfono o computadora. 
 

 

Nota. - Una vez anexado el documento, debe seleccionar “GUARDAR”.  
      Debe hacer lo mismo para cada uno de los documentos solicitados. 
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PASO 12.- Verificar la documentación que se anexó: 
 

 
 

Nota. - Una vez revisado y estando de acuerdo, debe seleccionar “GUARDAR”. 
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PASO 13.- Documentos anexados.  
 

También se pueden incluir otros documentos además de los solicitados, eso 
dependerá de cada caso y la opción elegida anteriormente. 
 

 
Nota. - Debe verificar la leyenda “Sí” para cada documento, si aparece “No” 

deberá anexar el documento forzosamente, una vez completo dar 
“Siguiente”. 
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PASO 14.- Si todo está completo, deberá aparecer la leyenda:  
 

“Solicitud de ampliación para verificación extemporánea ” 
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PASO 15.- Aparecerá la siguiente hoja en PDF y deberá verificar los 
datos. 
 

 
Nota. - Si los datos no son correctos, deberá regresar a modificarlos.  
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PASO 16.- Envío final de solicitud. 
 

Concluida correctamente la solicitud se procede a seleccionar “ENVIAR 
SOLICITUD” .  
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PASO 17.- Generación de número de folio y fecha de solicitud 
 

 

Si fue correctamente enviada su solicitud, se generará un número 
de folio y fecha para dar seguimiento. En caso contrario, deberá 
revisar su procedimiento o proceder a llenar la solicitud 
nuevamente. 



 

Página 18 de 18 

Lateral Recta Cholula km. 5.5 No. 2401, San Andrés Cholula, Puebla, C.P. 72810, Tel. (222) 273 68 00 
 

 

PASO 18.- Respuesta a su solicitud 
 

• Se le dará respuesta en un plazo máximo de 20 hábiles; 
 

• En caso de que no reciba respuesta en este plazo, comunicarse al 
teléfono 2222736800 extensión 1129; 
 

• Si es positiva la respuesta. – Recibirá un documento de 
autorización. Con una impresión del mismo tendrá que 
presentarse a verificar en cualquier Centro de Verificación 
Vehicular sin pago de multa. El plazo para hacerlo son tres días 
hábiles, a partir de la fecha de notificación en su correo. 
 

• Si es negativa la respuesta. – Recibirá un documento de negativa 
en PDF, procediendo a pagar la multa correspondiente en la liga: 
https://rl.puebla.gob.mx/multas/verificacion  

 

https://rl.puebla.gob.mx/multas/verificacion

